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Péce o blizkého clovéka, ktery potrebuje pomoc z dlivodu zdravotniho po-
stizeni, dlouhodobé nemoci nebo stafi, se nazyva neformalni ¢i domaci.

Poskytovani péce pfinasi rodiné situace, které jsou velmi tézké a nékdy ob-
tizné zvladnutelné. Po vsech stranach jde o ndro¢nou praci, bez dostatec-
ného ocenéni a pochopeni ze strany okoli.

Kdyz se rozhodnete pecovat o blizkého, nemusite na to byt sami. Existuji
moznosti podpory, mista a lidé, na které se muzete obratit pro radu ¢i po-
moc.

Prirucka, kterou drzite v ruce, vdm pomUze ziskat zakladni a dualezité in-
formace ohledné péce o blizkou osobu. Poslouzi vam v zacétcich péce, in-
formuje o systému socialnich sluzeb a poskytne vam odpovédi na otazky
s odkazy na konkrétni podporu a sluzby na Uzemi Libereckého kraje.

Ve Sdruzeni TULIPAN si vasi prace vazime. Pomuizeme vam fesit vasi slozi-
tou Zivotni situaci!

Prijdte za nami!

Kapitola 1

Davky statni socialni podpory

@ RODICOVSKY PRISPEVEK

Na tuto davku mate néarok, pokud jako rodi¢ po cely kalendarni mésic pe-
Cujete o nejmladsi dité v rodiné. Celkova c¢astka rodi¢ovského piispévku
¢ini 350 tisic K.V pfipadé narozeni dvojcat a vicercat jde o 525 tisic K¢.

@ PRIDAVEK NA DITE

O pridavky na dité zadate jako zakonny zastupce (v pfipadé mladsich déti)
nebo o né zada samo zletilé dité. Tato davka slouzi k Uhradé naklad v ro-
dindch s nizsim pfijmem.

Mési¢ni vyse pfidavku na dité ¢ini u nezaopatfeného ditéte:
a) do 6 let 830 K¢
b) od 6 do 15 let 970 K¢
c)od 15do 26 let 1 080 K¢

V piipadé, Ze alespon jeden ze ¢lenl rodiny ma v kazdém mésici rozhod-
ného obdobi zdkonem stanovené prijmy (napfiklad z vydéle¢né Cinnosti,
nebo z nékterych davek), mize se vyplacet mésicni ¢astka vyssi. Prispévek
pak ¢ini:

a)do 6 let 1330 K¢

b) od 6 do 15 let 1 470 K¢

¢) od 15 do 26 let 1 580 K¢

@ NAHRADNI VYZIVNE

Je socidlni davka urc¢enda samoziviteldm a samozivitelkam a jejich nezao-
patfenym détem, kterym druhy rodi¢ neplati soudem stanovené vyzivné.

Vy$e nahradniho vyzivného odpovida soudem stanovené vysi, maximalné
3 000 K& mési¢né. Pokud dostavate pouze ¢ast vyzivného, dostanete do-
rovnani do maximalni vyse 3 000 K¢.




@ PRISPEVEK NA BYDLENI(

V ptipadé, kdy vam vyrazné poklesne pfijem v domécnosti, je mozné poza-
dat o pfispévek na bydleni. Tato dévka slouzi vlastnik(im a ndjemcdim bytu
na Uhradu nakladl na bydleni. Do rozhodného piijmu rodiny se zapocita-
vaji pfijmy viech spole¢né posuzovanych osob.

@ PORODNE

Jde o davku poskytovanou v zavislosti na vysi pfijmu. Rodiné s pfijmy jed-
norazové pfispiva na naklady souvisejici s narozenim prvniho nebo druhé-
ho Zivého ditéte. Porodné je stanoveno pevnou ¢astkou a ¢ini 13 000 K¢ na
prvni dité a 10 000 K¢ na druhé.

@ POHREBNE

Pohtebné nalezi tomu, kdo vypravil pohfeb nezaopatienému ditéti nebo
osobé, kterd byla jeho rodi¢cem. A to za podminky, ze zemfeld osoba (s vy-
jimkou mrtvé narozeného ditéte) méla ke dni umrti trvaly pobyt na tzemi
CR. Pohfebné je stanoveno na pevnou &astku ve vysi 5 000 K¢, kterou pou-
Zijete na Uhradu nédkladd spojenych s vypravenim pohibu.

Davky pomoci v hmotné nouzi

—

PRISPEVEK NA ZIVOBYTI

Na pfispévek na zivobyti mate narok, pokud se nachazite v situaci hmotné
nouze, tj. nemate dostatecny pfijem na Uhradu zdkladnich Zivotnich po-
treb. Vyse pfispévku na zivobyti se zvysuje, pokud pfislusny odborny lékar
stanovil, Ze vas zdravotni stav vyzaduje zvysené naklady spojené s dietnim
stravovanim.

@ DOPLATEK NA BYDLENI

Osoby s nizkymi pfijmy maji moznost ziskat také pomoc v podobé doplat-
ku na bydleni. Podminkou pro jejich ziskani je, ze mate narok na prispévek
na zZivobyti.

@ MIMORADNA OKAMZITA POMOC

Mimoradna okamzitd pomoc je jednorazova déavka a jeji uznani i vyse se
odviji od toho, v jaké Zivotni situaci se bezprostfedné nachazite. Méla by
byt poskytnuta neprodlené.

Zivotni a existenéni minimum

—

Céstky zivotniho a existenéniho minima jsou podkladem pfi zjistovani na-
roku na rizné socidlni davky. Jejich vys3i stanovuji aktudIni nafizeni.

@ ZIVOTNI MINIMUM

Zivotni minimum pfedstavuje minimalni spole¢ensky uznanou hranici pe-
néznich prijma k zajisténi vyzivy a ostatnich zdkladnich osobnich potieb.
Céstka v K& ¢&ini 4860.

@ EXISTENCNI MINIMUM

Existencni minimum je minimalni hranice penéznich pfijm(, ktera se po-
vazuje za nezbytnou k zajisténi vyzivy a ostatnich zakladnich osobnich po-
tfeb na Urovni umoznujici preziti. Castka v K¢ ¢ini 3130.

o PRISPEVEK NA PECI

Prispévek na péci je ur¢eny osobdm od jednoho roku véku, které z dlivodu

dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu potfebuji pomoc jiné fyzické
osoby pfi zvladani zakladnich Zivotnich potreb.

Z poskytnutého pfispévku pak tyto osoby hradi pomoc, kterou jim mize
dle jejich rozhodnuti poskytovat osoba blizk3, asistent socidlni péce, regis-
trovany poskytovatel socidlnich sluzeb, détsky domov, specidlni ltzkové
zdravotnické zafizeni hospicového typu nebo zafizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc.




Zakladnich zivotnich potieb je celkem 10:

« mobilita télesna hygiena

« orientace vykon fyziologické potieby
«  komunikace péce o zdravi

«  stravovani osobni aktivity

«  oblékani a obouvani péce o domacnost

(pouze u osob nad 18 let)
Vyse pfispévku se odviji od toho, kolik z téchto potfeb osoba nezvldda ob-
starat samostatné.

JAK PRISPEVEK ZISKAT

Krajska pobocka Ufadu prace CR (socialni pracovnik) provadi pro ucely roz-
hodovani o pfispévku nejprve socialni Setfeni, pfi kterém se zjistuje schop-
nost samostatného Zivota osoby v jejim pfirozeném socidlnim prostredi.
Nasledné zasle pfislusné okresni spravé socidlniho zabezpeceni zadost
0 posouzeni stupné zavislosti osoby. Na zékladé tohoto posudku pak kraj-
ska poboc¢ka UP CR vyda rozhodnuti o tom, zda se pfispévek na péci pfi-
znava, ¢i nikoliv. Proti tomuto rozhodnuti se |ze odvolat.

VYSE PRISPEVKU NA PECI

Vék osoby
do 18 let nad 18 let
Stupen zavislosti | Vy3e pFispévku | PNZP* | Vy3e pfispévku | PNZP*
l. lehka 3300 K¢ 3 880 K¢ 3-4
II. stfedné tézka 7 400 K¢ 4-5 4900 K¢ 5-6
1. tézka 16 100 K¢ 6-7 14 800 K¢ 7-8
. o
vapns | Paoke | &0 | Zoooke | o1

* PNZP = pocet nezvladnutych Zivotnich potteb
** 23 000 K¢ dostava osoba, které poskytuje pomoc poskytovatel pobytovych socialnich sluzeb podle § 48,
§ 50 az § 52, nebo na ¢astku v ostatnich piipadech 27 000 K¢
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Davky pro osoby se zdravotnim postizenim

—

Penézité socialni davky a priikazy pro osoby se zdravotnim postizenim
maji zmirnovat socialni disledky zdravotniho postizeni osob se zdravot-
nim postizenim a podporovat jejich socidlni zac¢lenovani.

@ PRiISPEVEK NA MOBILITU

Prispévek na mobilitu je opakujici se penézita socialni ddvka ur¢end osobé
se zdravotnim postizenim starsi jednoho roku, které byl pfiznan narok na
prukaz osoby se zdravotnim postizenim oznaceny symbolem ,ZTP“ nebo
,ZTP/P", kterd se v kalendainim mésici opakované za uhradu dopravuje
nebo je dopravovana, nebo které nejsou poskytovany pobytové socidlni
sluzby.

Prispévek na mobilitu ¢ini 900 K¢ za kalendaini mésic.

@ PRISPEVEK NA ZVLASTNi POMUCKU

Prispévek na zvlastni pomucku je jednorazova penézita socialni davka ur-
¢end osobé se zdravotnim postizenim.

Seznam druht a typU zvlastnich pomiicek pro osoby se zdravotnim posti-
Zenim, na jejichz pofizeni mlzete pozadat o pfispévek, je uveden v pfiloze
vyhlasky.

Prispévek na motorové vozidlo a na specidlni zadrzny systém je urceny
0sobé s tézkou vadou nosného nebo pohybového Ustroji, s tézkou nebo
hlubokou mentéIni retardaci nebo osobé s autistickou poruchou s tézkym
funk¢nim postizenim.

Podminkou na pofizeni motorového vozidla je, Ze se v kalendainim mésici
opakované nékam dopravuje nebo je dopravovana, coz musi dolozit.

Maximalni suma cini 285 000 K¢, se zvysujicim se pfijmem se snizuje. Nej-
nizsi vyse davky je 185 000 K¢.




Davky nemocenského pojisténi

—

Patfi mezi pojistné socialni dadvky nemocenského pojisténi, které vyfizuji
okresni spravy socidlniho zabezpeceni v misté vaseho bydlisté.

@ NEMOCENSKE

Davka slouzi k finanénimu zabezpeceni pro ekonomicky aktivni obcany
(pojisténce) v obdobi, kdy kvali nemoci, tj. do¢asné pracovni neschopnos-
ti, nemUzZete vykondvat praci a ztratite doc¢asné vydélek.

Nemocenské davky dostava zaméstnanec maximalné po dobu 380 kalen-
dafnich dnt od jejiho vzniku.

Pokud jste docasné prace neschopni, musite dodrzovat rezim doc¢asné pra-
ce neschopného pojisténce a fidit se pokyny pfislusného lékare.

@ OSETROVNE

Na osetfovné mate narok, pokud nemuiZzete pracovat z dlivodu osetfovani
nemocného ¢lena domacnosti. Narok mate také v pripadé, Ze musite pe-
Covat o zdravé dité mladsi 10 let, protoze $kolské nebo détské zafizeni bylo
uzavieno (z dlivodu epidemie, havarie ¢i jiné nepredvidané udalosti), ditéti
byla nafizena karanténa, pfipadné kdyz osoba, ktera jinak o dité pecuje,
sama onemocnéla.

Osetfovné se vyplaci uz od prvniho dne osetfovani. Maximélné viak po

dobu 9 kalendérnich dni. Pokud jste samozivitel/ka, tak se maximum pro-
dluzuje na 16 kalendarnich dng.

Vyse oSetfovného od prvniho kalendafniho dne ¢ini 60 % redukovaného
denniho vymérovaciho zékladu za kalendéini den.

@ DLOUHODOBE OSETROVNE

Davka vam umoznuje zlstat doma v situaci, kdy pecujete o ¢lena rodiny,
u kterého osettujici Iékar zdravotnického zafizeni poskytujiciho liZkovou péci
(zpravidla nemocnice) rozhodl, Ze jeho zdravotni stav potfebuje po propusté-
ni z hospitalizace celodenni domaci péci. V osetfovani se mohou blizci stfidat.
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Podminky pro narok na dlouhodobé osetfovné:

«  oSetfovany stravil alespori 4 dny v nemocnici a po propusténi bude
potfebovat jesté nejméné 30 dni celodenni péce

«  oSetfovany udéli pisemny souhlas k o3etfovéani konkrétni osobé

« v poslednich 4 mésicich platil oSetfovany nemocenské pojisténi ale-
spon po dobu 90 dnd

«  oSetfujici osoba nevykondava po dobu osetfovani zadnou vydéle¢nou
¢innost

Prislusny tiskopis vystavuje oSettujici Iékaf osoby. OSetfujici osoba musi

tiskopis neprodlené predat svému zaméstnavateli.

Davka se vyplaci po dobu 90 kalendafnich dnd ode dne propusténi z ne-

mocnice. Pokud je oSetfovany v této dobé znovu hospitalizovan, tato dav-
ka vam nenalezi.

Co miize a nemuze zaméstnavatel, pokud jste pecujici osoba:

«  zaméstnavatel vdm mUze odmitnout poskytnout volno ze zaméstnani
pouze v pfipadé, Ze mu v tom brani vazné provozni dlivody

«  zaméstnavatel vdm nem{ize dat po dobu osetfovani vypoveéd

«  po ukonceni osetfovani vas musi zaméstnavatel zaradit na vasi ptivod-
ni praci a pracovisté

@ VYROVNAVACI PRISPEVEK V TEHOTENSTVI
A MATERSTVI

Vyrovnavaci pfispévek v téhotenstvi a matefstvi se poskytuje zaméstnan-
kyni, ktera byla z dGvodu téhotenstvi a matefstvi doc¢asné prevedena na
jinou praci a ma z ni bez svého zavinéni nizsi vydélek.

Zéadost o vyrovnavaci pfispévek v téhotenstvi a matefstvi vam vyda vas
osetfujici Iékar nebo gynekolog, v jehoz pédi jste v dobé téhotenstvi a ma-
tefstvi. Poté tiskopis prfedate svému zaméstnavateli, ktery zadost doplni
a neprodlené preda prislusné okresni spravé socidlniho zabezpeceni.




@ PENEZITA POMOC V MATERSTVI

Abyste méla narok na penézitou pomoc v matefstvi, musite byt v okamzi-
ku nastupu na materskou dovolenou platcem nemocenského pojisténi. To
znamena, ze jste bud'klasicky zaméstnana, nebo v tzv. ochranné Ih(ité, kte-
ra ¢ini 180 dnli od zaniku nemocenského pojisténi. Splrnovat musite i dalsi
podminku pro narok na davku, tj. G¢ast na pojisténi alespon 270 kalendar-
nich dnli v poslednich 2 letech pfed nastupem na matefskou.

Zena by méla nastoupit na matefskou dovolenou 6 az 8 tydnd pred termi-
nem porodu. Podprci doba ¢ini 28 tydn( (v pfipadé narozeni dvou a vice
déti 37 tydn().

Tiskopis Penézitd pomoc v materstvi vdm vyda osettujici Iékaf — gynekolog
a predate ho svému zaméstnavateli. Vyse penézité pomoci v matefstvi ¢ini
70 % redukovaného denniho vymérovaciho zakladu.

Matefskou vam vyplati nejpozdéji do 1 mésice nasledujictho po dni,
v némz vznikl na matefskou narok.

Kapitola 2

Klientska zéna MPSV — Jenda

—

Zaslete Ufadu prace CR zadost prostfednictvim Klientské zony Jenda
https://jenda.mpsv.cz/

Rodicovsky prispévek, pfidavek na dité a prispévek na bydleni nyni
vyfidite bez navstévy uradu.

Zé&dost o uvedené davky podate z pohodli domova.

Na webu jenda.mpsv.cz se prihlasite prostfednictvim identity obcana, tedy
napfiklad pfes bankovni identitu nebo mobilni kli¢ e-governementu. Po
pfihladseni si vyberete pfispévek, o ktery mate zajem, a vyplnite jednodu-
chou zadost.




Kapitola 3

Prdva pelujicich

—

Doba péce o zavislé osoby se hodnoti jako zaméstnani, a proto se zapo-
¢itava do diichodového pojisténi pecujicim osobam, ackoliv béhem péce
nejsou zaméstnany ani nevykonavaji samostatnou vydéle¢nou cinnost.
Pokud patfite do této skupiny, mate narok, aby za vas stat hradil zdravotni
a socialni pojisténi. Je ale tieba, abyste byli uvedeni jako osoba pecujici
na formulafi Ozndmeni o poskytovateli pomoci, ktery je pFilohou Zadosti
o prispévek na péci.

Doba poskytovani péce se vam také zapocitava jako ndhradni doba pro
ucely dchodového pojisténi, pokud s pfijemcem pomoci Zijete ve spolec-
né domacnosti nebo se jedna o osobu blizkou.

Kapitola 4

Socialni sluzby

—

Co si pod pojmem socialni sluzby predstavit?

Jednotlivé druhy socialnich sluzeb (tedy sluzby nize uvedené) mizete vyu-
zit, pokud se ocitnete v nepfiznivé socialni situaci (z ddvodu vaseho véku,
zdravotniho stavu, krize, ve které jste, apod.), a vas stav vyzaduje pomoc ji-
ného ¢lovéka ¢i sluzby. Socialni sluzba napomaha k prekonani této situace.

Jak najit vhodnou socialni sluzbu?

Pro vyhledavani sluzeb muzete vyuzit registr poskytovatell socialnich
sluzeb, ktery obsahuje viechny sociélni sluzby registrované v Ceské re-
publice. Vhodnou sluzbu vyhledéate podle druhu a podle cilové skupiny,
do které spadate vy ¢i vas blizky. A to podle kraje, okresu a mista, pfipadné
v sousednich okresech. Odkaz zde: Registr poskytovatell socialnich sluzeb
(mpsv.cz).

Informace o socidlnich sluzbach a jejich poskytovéni ziskate na odboru
socialnich véci na vaSem obecnim nebo krajském ufadé. Déle také v ob-
¢anskych nebo jinych specializovanych poradnach anebo pfimo u posky-
tovatell socialnich sluzeb v rdmci zékladniho poradenstvi, které poskytu-
ji vSechny socidlni sluzby. Co mda délat obec ¢i jiny ufad, upravuje zdkon
¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach zejména v § 92-95. Socidlni sluzby
(mpsv.cz).

Kdo a v éem mi pomtize?

Kontakty na obce a kraje, popf. vyhledani pfislusného ufadu, naleznete na
elektronickém portalu tzemnich samosprav https://www.epusa.cz/.
Obec - zjistuje, jaké socidlni sluzby potfebuji lidé na jejim uzemi. Také in-
formuje o moznostech poskytovani socidlnich sluzeb (§ 94). M4 tedy zjisto-
vat, co je potfeba, a podat vdm informace.
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Obecni tfad obce s rozsifenou plisobnosti - zajistuje ¢lovéku, kterému

neni poskytovana socialni sluzba a je v situaci ohroZeni Zivota nebo zdra-
vi, poskytnuti socidlni sluzby nebo jiné pomoci. Mistni pfislusnost se Fidi
mistem trvalého nebo hldSeného pobytu. Dale také poskytuje odborné
poradenstvi lidem ohrozenym socidlnim vylou¢enim. Na svém Uzemi ko-
ordinuje poskytovani socialnich sluzeb (§ 92).

Krajsky ufad - koordinuje poskytovani socialnich sluzeb na svém Uzemi.
Dale realizuje a koordinuje ¢innosti socialni prace vedouci k feseni nepfi-
znivé socialni situace (& 93). Je mozné se na néj obracet v tizivé socialni
situaci.

Kraj — zajistuje, aby lidé méli informace o moznostech a zplsobech posky-
tovani socidlnich sluzeb. Zprostifedkuje kontakt s poskytovatelem a zajistu-
je dostupnost poskytovani socidlnich sluzeb na svém tzemi (§ 95).

Takze pokud vam nikdo neni schopen sluzbu zajistit, obracejte se na
kraj, ten ma povinnost vam vzdy pomoci.

Ufad prace - pfiznava finanéni podporu pecujicim a osobam, které z da-
vodu neptiznivého zdravotniho stavu, zdravotniho postizeni ¢i dlouhodo-
bé nemoci potiebuji péci.

Na Ufad se obracejte pfi vyfizovani prispévku na péci, pripadné dalsich
davek.

Na uradu prace je za urcitych podminek mozné registrovat se jako pecu-
jici a mit diky tomu narok na uhradu socialniho a zdravotniho pojisté-
ni statem.

Pokud se rozhodnete pecovat o své blizké a soucasné zlistat v zaméstnani,
mate pravo na Upravu tydenni pracovni doby. V pfipadé, Ze se budete péci
vénovat na ,plny Uvazek’, stat vdam za kazdy mésic péce uhradi zdravotni
pojisténi. Dale se vam doba péce zapocitd do dlichodového pojisténi.

Poskytovatelé socialnich sluzeb zajistuji informace o konkrétni socialni
sluzbé (§ 37) a poradi, kam se obratit.

Kdo socialni sluzby poskytuje?
«  obce a kraje zfizuji pfispévkové organizace poskytujici socidlni sluzby

«  nestatni neziskové organizace a fyzické osoby predstavuji vyznamné
poskytovatele Sirokého spektra socidlnich sluzeb - napf. charity, dia-
konie, spolky, obecné prospésné spolecnosti a dalsi

«  Ministerstvo prace a socialnich véci CR je zfizovatelem péti zafizeni
socialnich sluzeb

Na koho se obratit pfi vybéru vhodné socialni sluzby?

Pri hledani socidlni sluzby se obratte na socidlniho pracovnika socidlniho
odboru obecniho Ufadu, na krajsky Gfad nebo vyuzijte ob¢anské poradny.

Ale pozor! Kazdy, kdo v CR poskytuje socialni sluzbu, musi byt registrovan.
V zadném piipadé nevyuzivejte socidlnich sluzeb, které tuto registra-
ci nemaji! Témto sluzbam hrozi pokuta az do vyse 2 mil. K¢.

Opét vam poradi socidlni pracovnik na nejblizsim obecnim Ufadé. Ten vam
pom{Ze najit vhodnou sluzbu, zorientovat se v Uhradach a ve vasich pré-
vech.

Kolik se za socialni sluzby plati?

Klienti pobytovych socialnich sluzeb, jako je napf. domov pro seniory,
plati mési¢né za ubytovani a stravu. Maximalni ¢astky denni Uhrady za
ubytovani i stravu upravuje vyhlaska MPSV.

Napfiklad za ubytovani v domoveé pro seniory se za 1 den hradi maximalné
210 K¢.

Za celodenni stravu az 170 K¢ za 1 den. Zde plati, ze po zaplaceni ubyto-
vani a stravy vdm musi zGstat nejméné 15 % z pFijmu, ktery slouzi vasim
osobnim potiebam.

Dale se plati za poskytovanou péci napf. pomoc pii osobni hygiené, oblé-
kani nebo rGzné aktivizacni ¢innosti.
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Zde se plati socidlni sluzbé castka dle pfiznaného pfispévku na péci bez
ohledu na jeho vysi.

Pokud potfebujete zdravotni péci, napf. prevaz, aplikace rdznych [ékg,
napf. inzulin apod., provede vam je zdravotni sestra daného zafizeni. Po-
kud potfebujete intenzivni zdravotni péci, mizete byt prevezeni do ne-
mocnice nebo do zafizeni mze pfijit specialista. Za zdravotni péci nic ne-
platite! Ve se hradi ze zdravotniho pojisténi.

Klienti terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb, jako jsou napf. pe-
Covatelskd sluzba a denni staciondr, hradi sluzby podle skute¢né spotre-
bovaného ¢asu. Maximalni cena za hodinu péce je pfitom stanovena na
130 K¢. Je mozné si také objednat dovoz jidla, kde se za celodenni stravu
(minimalné 3 hlavnijidla) hradi az 170 K¢, za obéd az 75 K¢.

Pokud si myslite, ze vam socidlni sluzba Gctuje vice, nez by méla,
nebo vam nepiedava vyuctovani, mizete napsat na MPSV: e-mail:
posta@mpsv.cz nebo na adresu: Ministerstvo prace a socidlnich véci, Odbor
socialnich sluzeb a socidlni prace, Na Pofi¢nim pravu 1, 128 01 Praha 2. Za
neopravnéné uctovani thrad hrozi poskytovateli pokuta az 50 tis. K¢.

Za které socialni sluzby klient neplati nic?

Bezplatné socidlni sluzby jsou socidlni poradenstvi, rana péce, telefonicka
krizovd pomoc, tlumocnické sluzby pro neslysici, kontaktni centra, krizo-
va pomog, intervencni centra, sluzby néasledné péce, socidlné aktivizacni
sluzby pro rodiny s détmi, nizkoprahova denni centra pro déti a mladez,
socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
a terénni programy.

Jak se v socialnich sluzbach orientovat?

Pokud se dostanete do situaci, ve kterych se potfebujete s nékym poradit,
vyuzijte nékteré z téchto sluzeb:

« odborné socialni poradenstvi v ob¢anskych poradnach, manzelskych
a rodinnych poradnach, poradnach pro seniory, poradnach pro osoby
se zdravotnim postizenim, poradnach pro obéti trestnych ¢int a do-
maciho nasili, dluhové poradenstvi apod.
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Osobam se snizenou sobésta¢nosti z diivodu véku, chronického one-
mocnéni nebo zdravotniho postizeni jsou urceny dalsi sluzby, které se
poskytuji ve formé:

«  terénni (dojizdéji, dochazeji za vami, doprovazi vas)

« ambulantni (dochazite tam na ¢ast dne)

«  pobytové (bydlite v nich)

Jedna se predevsim o tyto sluzby:

«  pecovatelska sluzba (sluzba v domacnosti — terénni, pfipadné ambu-
lantni)

« osobni asistence (sluzba v domacnosti - terénni)
«  podpora samostatného bydleni (sluzba v domacnosti - terénni)

«  socialné aktivizac¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postize-
nim (ambulantni sluzba, pfipadné terénni)

- socidlni rehabilitace (terénni, ambulantni, pobytova sluzba)
«  socialné terapeutické dilny (ambulantni sluzba)

« odleh¢ovaci sluzby (sluzba v domacnosti — terénni, ambulantni nebo
pobytova sluzba)

. centra dennich sluzeb (ambulantni sluzba)

« denni stacionafe (ambulantni sluzba)

«  tydenni stacionare (pobytova sluzba)

«  chranéné bydleni (pobytova sluzba)

«  domovy pro seniory (pobytova sluzba)

- domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (pobytova sluzba)

« socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lizkové
péce (pobytova sluzba)

Tel. ¢isla na rdizné soc. sluzby naleznete na odkaze:
https://www.mpsv.cz/registr-poskytovatelu-sluzeb.
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Osoby se snizenou sobéstacnosti z divodu Alzheimerovy nemoci, sta-
fecké demence nebo demence jiného typu mohou vyuzivat napf.:

«  domovy se zvlastnim rezimem (pobytova sluzba)

Clovék se snizenou sobéstac¢nosti z diivodu chronického dusevniho one-
mocnéni nebo zavislosti na navykovych latkach muaze vyuzivat napt.:

«  domovy se zvlastnim rezimem (pobytova sluzba)

Clovék s dusevni poruchou nebo poruchou chovani maze vyuzivat
napi.:

« centrum dusevniho zdravi (terénni nebo ambulantni sluzba) - pod
systémem socidlnich sluzeb od 1. 1. 2025, ale jiz nyni funguijici

«  socidlni rehabilitace (terénni, ambulantni sluzba, vyjimeéné pobytova
sluzba)

Osobdm se snizenou sobésta¢nosti z dlivodu vysokého rizika ohrozeni
zdravi nebo zivota nebo v piipadé nahlého zhorseni zdravotniho stavu
nebo schopnosti jsou uréeny napf.:

« telefonicka krizova pomoc (distancni telefonicka sluzba)
- tisfova péce (distancni elektronicka nebo telefonicka sluzba)
«  krizova pomoc (terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba)

Cloveék se snizenou sobéstaénosti z dtvodu véku nebo zdravotniho posti-
Zeni v oblasti orientace nebo komunikace mize vyuzivat napf.:

«  prGvodcovské a predcitatelské sluzby (terénni nebo ambulantni sluz-
ba)

Clovék s poruchami komunikace zpUsobenymi pfedeviim smyslovym po-
stizenim muzZe vyuzivat napf.:

«  tlumocnické sluzby (terénni nebo ambulantni sluzba)

Déti a rodice déti ve véku do 7 let, které jsou zdravotné postizené, nebo
jejichz vyvoj je ohrozen v dlsledku nepfiznivého zdravotniho stavu, mo-
hou vyuzivat napt.:

«  rana péce (terénni sluzba, popf. doplnéna ambulantni formou)
Clovék v nepfiznivé sociélni situaci spojené se ztratou bydleni mize vy-
uzivat napr.:

«  terénni programy (terénni sluzba)

«  nizkoprahova denni centra (ambulantni sluzba, popf. vyjimecné te-
rénni sluzba)

« noclehdrny (ambulantni sluzba)

« azylové domy (pobytova sluzba)

Clovék ohrozeny nasilim mize vyuzivat napf.:

«  intervendni centra (terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba)

Déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohroZené spolecensky nezddoucimi
jevy mohou vyuzivat napt.:

«  terénni programy (terénni sluzba)

«  nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (ambulantni, popf. vyjimecné
i terénni sluzba)

Rodina s ditétem, u jehoz vyvoj je ohrozen v dlsledku dlouhodobé krizo-

vé socialni situace, miize vyuzivat napf.:

«  socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (terénni nebo ambulant-
ni sluzba)

Clovék ve v&ku 18-26 let po opusténi zafizeni Gstavni nebo ochranné

vychovy, zafizeni pro péci o déti a mladez nebo po propusténi z vykonu

trestu odnéti svobody nebo ochranné 1é¢by miize vyuzivat napt.:

« domy na pll cesty (pobytova sluzba)

V pFipadé akutni potieby se mliZete obratit na tyto anonymni krizové
linky: Linka psychické pomoci: 116 123
Linka bezpeci: 116 111
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Clovék ohrozeny zavislosti na navykovych latkach miize vyuzivat napk.:
«  terénni programy (terénni sluzba)

«  kontaktni centra (ambulantni, popt. vyjimecné terénni sluzba)

«  sluzby nasledné péce (ambulantni nebo pobytova sluzba)

«  terapeutické komunity (pobytova sluzba)

«  socidlni rehabilitace (terénni, ambulantni, pop¥. vyjimecné i pobytova
sluzba)

Clovék se snizenou sobésta¢nosti z divodu zdravotniho postizeni, ktery
nemtize pracovat na otevieném ani chranéném pracovisti, miize vy-
uzivat napr.:

«  socialné terapeutické dilny (ambulantni sluzba)

Kapitola 5

Sdilena péce

—

Pojem sdilend péce popisuje kombinaci formalné a neformalné poskyto-
vané socidlni sluzby. Jednd se o poskytovani péce v domacim prostredi
prostfednictvim registrované socialni sluzby a tzv. neformalné pecujiciho.
Neformalnim pecujicim mize byt blizka rodina, zndmy nebo prosté nékdo,
s kym se domluvite, ze vdm bude pomahat. Cilem je, aby lidé se zdravotnim
postizenim mohli zGstavat co nejdéle doma ve svém prirozeném prostredi.

Neformalni, laicka péce propojena s péci odbornou se ukazuje jako opti-
malni model pecovéni - pécle se vzajemné podporuje, proling, dopliuje,
sdili se. Neformalni pecujici v tom neni sam.

Vly, kdo jiz pecujete, vite, Ze starat se o druhého ¢lovéka je fyzicky, psychic-
ky a finan¢né narocné. Nékdy si i sahnete na dno svych sil. A ¢asto vasi
nadmahu nikdo neoceni.

Pri poskytovani péce druhému ¢lovéku je velmi dulezité poskytovat péci
i sobé samému. Bez vycitek, bez,ale, ja musim..."

Sdilena péce muze byt pro toho, kdo pecuje, velkou oporou. Mate dalsi
ruce a dalsi usi. MliZete se poradit, sdilet zkusenosti, pfesunout cast péce
na nékoho dalsiho. Délejte jenom to, co je ve vasich silach, a nestydte se
pozadat o pomoc.

Abyste narocnou péci vydrzeli, musite mit také cas vénovat se jen sobé,
odpocivat, jet na vylet, koukat na film, ¢ist si, zajit si na maséze... Svou vy-
rovnanosti a dusevni pohodou pak pfiznivé ovliviujete své okoli. Naopak
nevyrovnany, unaveny a pretizeny ¢lovék vnasi do mezilidskych vztaht
podrazdénost a vice konfliktd. Pokud pecujete, tak musite hlavné vy byt
,V pohodé”.

Sdilenou péci je napf. metoda homesharing, kterd vyuzivad prirozeného
systému podpory osob se zdravotnim postizenim a pomaha odlehcit pe-
Cujicim. Rodina ¢i osoba, kterd mé zdjem pomoci, si bere na ur¢enou dobu
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dité ¢i dospélého s postizenim, se kterym diky procesu podporovaného
setkavani navazala vztah. PeCuje o ného opakované ve své domacnosti po
dohodnutou dobu (hodiny, dny, vikendy...) a umozni pecujici osobé ¢i ro-
diné odpocinek.

Proc to ma smysl?

Péce o postizené osoby je velmi ndro¢nd a casto nepfretrzita. Pecujici ne-
maji ¢as si odpocinout, vyspat se, zazivaji stres. Pecujici osoby velmi ¢asto
nemaji na sebe navazanou zadnou dalsi pomoc, neexistuje dostatek soci-
alnich sluzeb, které by jim pomahaly. Pro pecujici je i minimalni volny ¢as,
ktery jim hostitelské rodiny daji (par hodin tydné ¢i mési¢né), velmi vzacny.
Rodiny s postizenym ¢lovékem jsou v socidlni izolaci.

Kapitola 6
Nadace

—

Kdyz se chystate oslovit nadace s Zadosti o financni podporu, je dulezité
dodrzet nékolik klicovych zasad, které zvysi vase Sance na Uspéch. Toto
jsou ty nejdulezitéjsi:

1. Peclivy vybér nadace

Cil nadace: Ujistéte se, Ze vas projekt odpovidd zaméreni nadace. Kazda
nadace ma specifické priority, napfiklad podporu déti, senior(, osob s han-
dicapem, ¢i urcité regionalni oblasti.

Podminky a kritéria: Peclivé si prostudujte podminky pro podéavani za-
dosti, které nadace zvefejhuji na svych webovych strankach. Nékteré na-
dace maji specifické formulare nebo pozaduji konkrétni dokumenty.

2. Kvalitni zadost

Jasné vymezeni projektu: Popiste jasné a srozumitelné, o co v projektu
jde, koho se tyka, jaky problém fesi a jaké jsou jeho cile. DuleZité je ukazat,
jak konkrétné vas projekt prispéje k lepsimu Zivotu konkrétnich osob.

Rozpocet: Pfipravte podrobny rozpocet projektu, ktery zahrnuje viechny
planované naklady. Ukazte, ze méte realisticky finan¢ni plén a jste pfipra-
veni efektivné vyuzit poskytnuté prostredky.

Dlouhodoby dopad: Nadace casto hledaji projekty s dlouhodobym pfi-

nosem. Zddraznéte, jaké trvalé zmény vas projekt pfinese a jaké budou
jeho dlouhodobé vyhody.

3. Osobni kontakt

Piedbézné kontaktovani: Pred samotnym podanim zadosti nadaci pred-
bézné kontaktujte. Mlzete zavolat nebo napsat e-mail s dotazem, zda vas
projekt odpovida jejich zaméreni a zda je vhodné podat zadost. Tento krok
ukdaze vas zéjem a profesionalitu.
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Ton komunikace: Pfi komunikaci budte profesionalni, jasni a zdvorili. Vy-
varujte se pfilisného naléhani nebo vyvolavéni soucitu. Misto toho prezen-
tujte svij projekt jako smysluplnou investici.

4. Dodrzeni terminti a podminek

Dodrzujte terminy: Mnohé nadace maji pevné stanovené terminy pro
podavani zadosti. Dodrzeni terminu je klicové, stejné jako dodrzeni for-
malnich pozadavku (napfiklad maximalni délky textu, pouziti specifickych
formulard apod.).

Prilozte vSechny pozadované dokumenty: Zkontrolujte, zda jste k za-
dosti pfilozili vSechny potfebné dokumenty (napf. rozpocet, doporucujici
dopisy, statut organizace, pfipadné vyroc¢ni zpravu).

5. Duraz na transparentnost

Transparentnost a duvéryhodnost: Nadace oceni, kdyz prokazete, ze
vase organizace nebo projekt je transparentni a dvéryhodny. Pfipojte od-
kazy na vase webové stranky, vyrocni zpravy a jiné materidly, které ukazuji
vasi predchozi praci a vysledky.

Zavazky: Uvedte, jak budete nadaci informovat o pribéhu a vysledcich
projektu. Nabidnéte pravidelné zprdvy nebo moznost osobniho setkani.

6. Prizplsobeni Zadosti konkrétni nadaci

Personalizace: PfizpUsobte kazdou zadost konkrétni nadaci. ZdUraznéte,
proc je tato nadace pro vas projekt idedlnim partnerem a jak vase cile rezo-
nuji s jejimi hodnotami a poslanim.

7.Podékovani

Podékovani po podani Zadosti: Po podéni Zadosti zaslete stru¢ny e-mail,
kde podékujete za moznost Zadat o podporu. Tak posilite pozitivni dojem
z vasi zadosti.

8. Priprava na dalsi jednani

Priprava na dalsi komunikaci: Budte pfipraveni na pfipadné dodatecné otaz-
ky nebo na osobni schiizku, kde muizete sv(j projekt podrobnéji predstavit.
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Dodrzovanim téchto zasad zvysite Sanci, ze Uspésné ziskate finance pro
svlj projekt. Dobfe pfipravena a cilend zadost je klicovym faktorem pro
uspéch pfi oslovovani nadaci.

Seznam nadaci

Tento seznam obsahuje r{izné nadace, které se zaméfuji na pomoc lidem
s postizenim, vazné nemocnym détem, a pecujicim osobam. Kazd4 nadace

ma své vlastni specifickd zaméfeni, proto je vhodné se s jejich aktivitami
podrobnéji sezndmit prostfednictvim uvedenych webovych stranek.

Nadacni fond Abakus www.abakus.cz

Kfestanska nadace www.f-nadace.cz

Nadace GCP www.generaliceska.cz/nadace
Nadace Synot www.nadacesynot.cz
Nadace Sirius www.hadacesirius.cz

Usmév pro Krystofa www. usmevnejenprokrystofa.cz
Nadace Charty 77 (Konto .

Bariéry) www. kontobariery.cz
Nadaéni fond Dam Ronalda

McDonalda www.drmcd.cz

Nadace Nase dité www.nasedite.cz

Nadace Terezy Maxové détem www.nadaceterezymaxove.cz
Nadaéni fond Ceského rozhlasu

(Svétluzka) www.svetluska.rozhlas.cz
Nadace prof. Vejdovského WWW.iNpV.CcZ

Nadace Divoké husy www.divokehusy.cz

Nadace Agrofert www.nadace-agrofert.cz
Nadace Preciosa www.nadacepreciosa.cz
Nadace Jedlickova ustavu www.nadaceju.cz

Nadace Leontinka www.nadaceleontinka.cz
Nadace CEZ www.nhadacecez.cz

Nadace Vodafone www.hadacevodafone.cz
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Nadace Komer¢ni banky

www.kb.cz/cs/nadace-kb

Nadace Tesco www.itesco.cz/pomahame/
Nadace Via www.nadacevia.cz

Nadace Dobry andél www.dobryandel.cz
Nadace OKD www.nadaceokd.cz/cs
Nadace Uméni pro zdravi www.umeniprozdravi.cz
Nadace ADRA www.adra.cz

Nadace Krasa pomoci

www.krasapomoci.cz

Nadace Karla Janecka

www.nadacelkj.cz

Nadace Via Clarita

www.viaclarita.cz

Nadace Mathilda

www.mathilda.cz

Nadace Zdravi pro Moravu

www.nadacezdravi.cz

Nadace Albatros

www.nadacealbatros.cz

Nadace Livie a Vaclava
Klausovych

www.nadacnifondklausovych.cz

Nadace PPF

www.nadaceppf.cz

Nadace Jakuba Voracka

www.nadacejakubavoracka.cz

Nadace Plzeniského Prazdroje

www.udrzitelnost.prazdroj.cz/
fond/

Nadace Kapka nadéje

www.kapkanadeje.cz

Nadace Nase plice

www.naseplice.cz

Nadac¢ni fond Zivot détem

www.zivotdetem.cz

Nadace J&T

www.nadacejt.cz

Nadace Agel

www.nadace.agel.cz

Nadace svatého Frantiska z
Assisi

www.nadacesvfrantiska.cz

Nadacni fond pomoci

www.nfpomoci.cz

Nadacni fond Veolia

www.nfveolia.cz

Nadacni fond Teplo na dlani

www.teplonadlani.cz

Nadace JUST

www.nadacejust.cz
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Vybor dobré viile Nadace Olgy

p www.vdv.cz
Havlové
Nadace 02 www.nadaceo2.cz
Nadace DRFG www.drfg-nadace.cz

Nadace rodiny Vickovych www.rozcestnik.nrv.org

Nadace rodiny Vi¢kovych usilovné pracuje na zmapovani dostupnych slu-
zeb pro rodiny s vazné nemocnymi détmi. Proto, zda pecujete o vazné ne-
mocné dité, ,,Rozcestnik” poradi, kam dal. V ,Rozcestniku”, najdete riizné
typy sluzeb, od zdravotnich, socialnich, psychoterapeutickych a psycholo-
gickych, pres vzdélavaci az po volnocasové.

Po registraci ziskate kontakty a recenze ostatnich uzivatel(.

Vse je dostupné zdarma.

Informace o projektu

—

»Podpora neformalnich pecujicich v Tulipanu”

Projekt je zacilen na podporu neformalnich pecujicich zejména ke snizeni
jejich nadmérného psychického a fyzického zatizeni, zlepseni kvality po-
skytované péce zavislym osobam a zvyseni kvality jejich Zivota.

Projekt byl podpofen z Opera¢niho programu Zaméstnanost plus s harmo-
nogramem od kvétna 2023 do dubna 2026.

Diky projektu vznikly pobocky pro pecujici osoby v Liberci, Jablonci nad
Nisou, Semilech a Ceské Lipé. Pobo¢ky organizuji r(izné aktivity, poskytuji
pomoc lektor( a specialistll jako napt.: psychoterapie, arteterapie, psycho-
hygienu, kurzy zaméfené na péci a spolecné vylety.

Pecujici se diky tomu budou |épe orientovat v problematice péce a budou
Iépe pfipraveni na nenadalé situace. Ziskaji nové kontakty a pfistup do své-
pomocnych skupin, kde mohou sdilet své zkuSenosti a ziskavat nové.
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Zaveér

—

Pecovat znamend také davat své sily tomu, o néhoz pecujete. Sily jsou v3ak
omezené a musite s nimi dobre hospodafit.

Reknéte si o pomoc - Pe¢ovani klade na pecujiciho velké pozadavky, je
to ndrocna zivotni situace. Neni v silach jednoho ¢lovéka poskytovat ves-
kerou péci sam a nepretrzité. Naucte se fici svym blizkym a prateldm, ze
i kdyz délate, co mUzete, potfebujete pomoc.

Pecujte o sebe - Pfi péci o blizkého ¢lovéka mame sklon se odbyvat. Je
vsak nezbytné myslet také na sebel

Nezanedbavejte se! - Dostatek kvalitniho spanku, jidla, pfiméfeného
pohybu a dusevni potravy vdm prospéje a pomuze obnovit vase fyzické
i psychické sily. Délate néro¢nou praci, pecovani je opravdu tézké a mlze
pfinést i psychické a zdravotni potize.

Zistante v kontaktu se svymi prateli - V&S Zivot se nezastavil, hezké z3-
zitky a pfijemné chvilky s vasimi blizkymi a prateli pfispé&ji k vasi dusevni
pohodé. Chodte na prochézky, do kina, na koncert, sportujte, ¢téte, me-
ditujte... to, co zazijete, si pfinesete domu a bude vam to dodavat energii.

Nezistavejte se svym trapenim sami - Dlouhodobd péce o ¢lovéka, kte-
ry je vdzné nemocny nebo postizeny, pfindsi i mnoho negativnich pocitG.
MuUzete se citit nastvani, vycerpani, smutni, bezradni... Najdéte si nékoho,
kdo vas obcas vyslechne, pom(ize vam to Iépe se s tézkou situaci vyrovna-
vat.

Dbejte o vlastni zdravi - Vyuzivejte respitni a jinou pomoc, nesnazte se
byt pouze jedinym pecovatelem. V¢cas signalizujte své vlastni zdravotni a
psychické potize a vycerpani, aby nedoslo k pretizeni a zhrouceni.

LToto dilo Prakticky privodce pro pecujici je licencovano pod licenci
Creative Commons CC BY 4.0. Licen¢ni podminky navstivte na adrese

CC BY 4.0 Pravni ujednan i| Uvedte plivod 4.0 Mezinarodni | Creative
Commons.” https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode.cs
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